Communicatie: van dr.
o)

E-learning

Gesprekken die nergens toe leiden, spelen zich vaak af in de dramadriehoek. Hoe zorg je dat de leerlingen, ouders en
collega's waarmee jij gesprekken voert wel hun verantwoordelijkheden nemen? Hoe blijf of stap je uit de rol van

redder, slachtoffer of aanklager? En hoe help je een ander uit deze rollen?
Maak je gesprekken prettiger en effectiever!
Na het volgen van deze module kun je:

® Beschrijven hoe de dramadriehoek werkt
* Analyseren of gesprekspartners vanuit de rol van redder, aanklager of slachtoffer communiceren

e Vanuit de dramadriehoek naar de winnaarsdriehoek gaan

Duur van de module

Het volledig volgen van deze module duurt ongeveer 1 uur. Dit zal natuurlijk per persoon verschillend zijn; het is een

gemiddelde.

Voor wie



Deze e-learning wordt ontwikkeld voor iedereen in het voortgezet onderwijs die gesprekken voert met ouders,

leerlingen of collega's.

Programma

Hoofdstuk 1

e Hoe werkt de dramadriehoek?

* Analyseer of ouders, leerlingen, collega's, jijzelf vanuit de rol van redder, aanklager of slachtoffer communiceren

Hoofdstuk 2

* Hoe ga je vanuit de dramadriehoek naar de winnaarsdriehoek?

Hoofdstuk 3

* Met welke uitspraken communiceer je vanuit de rol van bewaker, onderzoeker of coach?

Spontane quotes

echt de moeite waard!

cht de moeite waard!

Praktische Informatie
Voordelen E-learning
® Je kunt deze e-learning comfortabel vanuit huis of op je eigen werkplek volgen.

® Je kunt de module starten en pauzeren wanneer het jou uitkomt.

* Deinformatie is meteen beschikbaar en blijft toegankelijk.



Kosten losse e-learningmodule

Schrijf nuin en ontvang:

° direct toegang tot de module
a volop praktische tips om direct toe te passen
° een persoonlijk certificaat van deelname

De prijs bedraagt € 59,00 ex btw per deelnemer. Volg de module met je collega's: iedere 5e deelnemer gratis

Abonnees volgen deze module gratis!

Technische vereisten

Voor het volgen van deze e-learning heb je een internetverbinding nodig en een computer, laptop of tablet met een
schermafmeting van tenminste 9,7”. Zorg dat je de laatste versie van je internetbrowser hebt geinstalleerd voor een

optimale werking van de e-learning.

Abonnement

Heb je een individueel abonnement of maakt jouw school gebruik van een teamabonnement, dan is deze module
inbegrepen bij het abonnement. Je betaalt voor deze module dus niks extra! Log in en klik op ‘Start’ om direct te

beginnen. Heb je nog geen abonnement? Klik dan op ‘Inschrijven’ en kies het abonnement dat bij je past.

Certificaat

Na het voltooien van de module kun je je certificaat van deelname downloaden via je Profielpagina.
Deze module is gevalideerd door het Lerarenportfolio voor 1 studiebelastingsuren, onder aanbodcode 00601-10296.

Urenverdeling naar inhoud

Vakinhoudelijk -
(Vak)didactisch -
Pedagogisch -

Brede professionele basis 1uur
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